成都市第五人民医院移动查房车采购项目调研需求
1、 资质要求
1． 供应商若为制造商须具有《医疗器械生产许可证》；若为代理商须具有《医疗器械经营许可证》或《医疗器械经营备案凭证》。
2． 移动护理车配套储能电池须提供有效的3C认证证书，整车配套医用电气部件需符合国家电气安全相关标准。
2、 硬件配置要求
1． 显示终端：配备≥23.8英寸超清大屏，分辨率≥2560×1440，采用高精度电容触摸屏，支持裸手及多层手套灵敏操作，屏幕可自由横竖屏切换，显示画面清晰无卡顿、无拖影。
2． 参数配置：处理器采用Intel i7及以上、运行内存≥32GB、固态硬盘≥1TB，确保兼容医院HIS系统、移动护理系统、LIS检验系统、影像系统等多平台，且无延迟、不卡顿，切换操作流畅，满足同步多任务操作需求。 
3、 车身结构与材质
1． 整车采用医用级抗菌、耐腐蚀材质（ABS工程塑料+高强度铝合金），可直接使用含氯消毒剂、酒精等临床常用消毒液擦拭消毒，不褪色、不脆化、无腐蚀损伤，满足高频次消毒防控要求。
2． 推车把手与台面一体无缝成型，无卫生死角、不藏污纳垢；
3． 需采用人体工学设计；
4． 操作台面尺寸≥长50cm×宽45cm，配备防滑挡条，台面下方无腿部遮挡立柱；
5． 配置可折叠侧方扩展台面（尺寸≥35cm×30cm），不用时可收起。
6． 台面支持气动升降，升降范围≥35cm；
7． 显示器支架可独立升降≥20cm。
4、 储物与收纳设计 
1． 配备≥5层分类抽屉，分层分区收纳诊疗护理用品：第一层浅抽屉设计；第二层中抽屉设计；第三层带锁深抽屉设计；第四层抽屉及第五层抽屉无特殊要求设计。
2． 抽屉配备一键中央密码锁+药品抽屉独立锁双重锁止功能；抽屉滑轨采用静音自吸设计，推拉顺滑无噪声。
3． 车身侧面配置可拆卸锐器盒固定架、医疗垃圾桶及医用洗手液、擦手纸专属置物架；车尾设置专用置物区，可放置输液用品、特需护理器械等。
4． 配备可抽拉隐藏式键盘托，不用时可完全收纳，不占用台面空间。
5、 电池与电源管理 
1． 采用高性能磷酸铁锂电池，循环使用寿命≥3000次，安全性能达标；充满电后可持续稳定使用≥12小时。
2． 支持整车直充，配备专用充电底座，停放时支持自动充电；车身配备实时电量显示屏，支持显示剩余电量及续航时长。
3． 充电线采用隐藏式伸缩设计，固定于车身。
6、 移动与安全稳定性
1． 配备4个医用静音双面万向脚轮，其中2个带自锁刹车装置，推行安静无噪声，停靠时可牢固锁定，防止滑动；车体重心设计于低位，结构稳固，抽屉满载状态下急停、转弯均不会侧翻。
7、 清洁消毒与医用认证 
1． 整车外观无死角、无难清洁缝隙，所有接触面均采用抗菌材质，可直接用消毒湿巾、消毒液擦拭消毒，键盘、鼠标选用医用抗菌硅胶覆膜款，易清洁、防污染。
2． 整车通过国家3C认证，电气安全符合GB 9706.1医用电气设备安全标准，电磁兼容符合YY 0505标准，需取得EMC电磁兼容证书，满足医疗场景下的电气安全标准，不会干扰病房监护仪、输液泵等其他医疗设备；台面、把手等接触部件抗菌率≥99.9%，需提供第三方权威检测报告；电池具备UN38.3运输安全认证及CCC认证，安全合规。
8、 系统对接与兼容性 
1． 设备可无缝接入医院内网，需对接医院现有HIS系统、LIS检验系统、PACS影像系统、移动医护系统、医嘱管理系统等，实现患者病历、检验检查报告、医嘱信息、护理数据实时查阅、录入、上传；产品须符合医院网络安全等级保护要求。供应商负责免费完成所有系统对接、调试工作，配合医院全程测试，确保设备上线后正常运行。
9、 售后服务与专业培训
1． 设备整机提供≥5年免费质保，涵盖车身、电脑、屏幕、电池、所有零部件，质保期内出现非人为质量问题，免费维修、更换配件；电池质保期内续航不达标，无条件免费更换全新电池。
2． 供应商提供7×24小时全天候技术响应，4小时内电话远程指导解决问题，48小时内安排工程师上门维修，要求在本地设有专属服务网点，保障售后及时。
3． 提供不少于3次现场实操培训，覆盖科室全体医生、护士及各班次工作人员，教学设备操作、系统使用、消毒规范、日常保养、简单故障排查等内容，同步提供纸质版+电子版操作手册。
4． 质保期内免费提供≥1台备用查房车，设备故障维修期间直接替换使用，绝不影响科室正常诊疗、护理工作。
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